
STANDAR PENGAJUAN KEBERATAN

Padang, 05 Mei 2025
Atasan PPID Pelaksana

Rosail Akhyari P, S.STP, M.Si
NIP. 19800629 199810 1 00

No Kegiatan
Pelaksana Pendukung

Keterangan
Pemohon PPID Atasan PPID Kelengkapan Waktu Output

1
Mengajukan keberatan atas
penyediaan dan pelayanan
informasi publik

Formulir
permohonan
keberatan informasi,
bukti permohonan

10 menit Formulir yang
diisi

2

Mencatat dan
mendokumentasikan
keberatan atas penyediaan
dan pelayanan informasi
publik

Buku registrasi 5 menit Tercatat di buku
registrasi

3
Menelaah keberatan atas
penyediaan dan pelayanan
informasi publik

Formulir
permohonan 30 menit

Keputusan
diterima atau
ditolak

4
Membuat keputusan atas
keberatan untuk disampaikan
kepada pemohon

Dokumen informasi 20 menit
Keputusan
diterima atau
ditolak

5 Meneruskan keputusan atasan
PPID atas keberatan

Pemberian informasi
tentang penolakan
permohonan

10 menit
Surat
pemberitahuan
penolakan


